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1

第1章 はじめに
BASIO active2をお買い上げいただきありがとうございます。
本ガイドブックでは、auのSIMで初期設定した場合の画面表示で説明しています。
初期設定時に挿入したSIMカードによって、画面表示が異なる場合があります。
あらかじめご了承ください。

ホーム画面表示の違い

各手順の起点となるホーム画面表示はそれぞれ次のようになっています。
※auをご契約のお客さまはauメールアイコン、UQ mobileをご契約のお客さまはGmailアイコンが表示されます。

	■ au 	■ UQ	mobile

電源を入れる 電源を落とす

1 「電源ボタン」を
長押し。

2 電源が入ります。 1 「電源ボタン」を
長押し。

2 「電源を切る」を
タップ。.
電源が落ちます。

※電源が落ちた状態では、
電話の着信やメールの 
受信ができなくなります。
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2

各部の名称
本体各部の名称

5

10

23

7

17

6

11

24

4

16

9

22

3

15

2

1913

14

1 1812

20

8 21

1   SIMカード／microSD 
メモリカードトレイ

2  音声検索ボタン
3  ストラップ取り付け穴
4  インカメラ
5  受話口
6  近接／明るさセンサー
7  お知らせランプ
8  ディスプレイ（画面）

9  電話ボタン
10  ホームボタン
11  メールボタン
12  音量UPボタン
13  音量DOWNボタン
14  電源ボタン
15  指紋センサー
16  マイク
17  イヤホンマイク端子

18  アウトカメラ
19  モバイルライト
20  FeliCaマーク
21  背面カバー（背面部）
　　（取り外せません）

22  スピーカー
23  外部接続端子
24  送話口／マイク
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スマホの基本操作
基本的な操作方法を説明します。

タップ
（1回たたく）

ダブルタップ
（2回連続でたたく）

長押し
（ロングタッチ）

ドラッグ
（長押ししたまま移動）

トンと
たたく

トントンと
たたく

写真や地図などを
拡大します

グッと
押す

グッと
押したまま

移動
させる

指で画面をトンと1回
軽くたたく操作。

指で画面をトントンと
2回連続で軽くたたく
操作。

画面の特定の場所を1
秒ほど触れたままにす
る操作。

指先でアイコンや画面
に触れたまま（長押しし
たまま）、目的の方向に
移動させる操作。

スライド
（指を滑らせる）

フリック
（指をはらう）

ピンチアウト・ピンチイン
（広げる・縮める）

滑らせる

スッと
はらう

グイッと
広げる

ギュッと
縮める

指を画面につけたまま、
なでるように滑らせる
操作。

指を画面につけてから、.
上下左右にスッと.
はらう操作。

ピンチアウト ピンチイン
2本の指で画面に触れ、指を広げたり縮めたり.
する操作。
広げると拡大（ピンチアウト）、縮めると.
縮小（ピンチイン）します。
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電話ボタンとメールボタンの使い方

電話を使うときは、「電話ボタン」を押しま
す。
着信があると「電話ボタン」が光ってお
知らせします。

メールを使うときは、「メールボタン」を押
します。メールを受信したとき「メールボ
タン」が光ってお知らせします。
※auをご契約のお客さまはauメール、UQ 

mobileをご契約のお客さまはGmailをご利
用いただけます。

初期設定を行う

1 言語を選択して「開始」をタップ。
以降は画面に従って操作してください。

※詳しくは、本体付属のかんたんマニュアルをご確
認ください。

アプリをはじめて	
起動するときは

確認画面が表示されます。
「次へ」をタップして、アプリへの.
アクセスを許可してください。
※本ガイドブックでは、アクセス許可の操作

は省略しています。表示された場合は、画面
に従って操作してください。
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ホーム画面の機能
ホーム画面に表示されている機能

1 	ステータスバー
電波状況や電池残量などを表示 
します。

2 	Google	検索
検索窓をタップするとすぐに 
検索できます。

3 	天気・気温表示
設定した地域の天気と気温を 
表示します。
タップすると週間の天気予報が確認
できます。
※以下の操作で、表示する地域の設定ができます。 

地域名（未設定時は天気・気温表示部）をタップ→
「地域を選択」をタップ→都道府県を選択→地域
を選択

4 	各種アプリ
よく使うアプリとメールフォルダ、
Googleフォルダが表示されています。
アプリの並び替えや、アプリの追加が
できます。

5 	アプリ
アプリが一覧で表示できます。

7 	日時表示
現在の日付と時間を表示します。

6 	楽ともリンク	
よく連絡を取り合う人を登録すると、 
簡単に電話やメールができます。
※お買い上げ時は未登録です。登録方法は12ページ

をご確認ください。

8 	ホームボタン	
ほかの画面が表示された状態で「ホーム
ボタン」を押すと、ホーム画面に戻ります。
長押しすると、「音声検索」が起動します。
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トピックスクリーン
歩数計やニュース、ショッピング、動画など、時間帯によって変化する、
au厳選のおすすめ情報をかんたん操作で確認できます。
スマホの使い方も学べるので、はじめてのスマホでも安心です。
※トピックスクリーンはKDDI提供アプリです。ご利用には通信料がかかります。UQ mobile契約

では、元気だよメールなどの一部の機能が非対応／メールなどの一部機能が異なるサービスと
なっております。詳しくは本体付属のかんたんマニュアルをご確認ください。

歩数計・おすすめ情報

歩数計や最新ニュース、動画、ショッピング情報など、生活に役立つ情報をお届けします。
画面をなぞるだけのかんたん操作でスキマ時間にいつでも利用できます（毎日、朝・昼・夜に情報更新）。
※掲載情報は変わる可能性があります。

「トピックスクリーン」を表示する

お願い
最新バージョンに
更新してから.
ご利用ください。＊

1 ホーム画面で.
下から上に.
向かってスライド。

2 「同意して利用」
をタップ。

3 「トピックスク
リーン」が表示.
されます。※はじめて利用するとき

に表示されます。※上記画面の赤枠内でス
ライドしてください。

＊ 「アップデートがあります」と表示される場合があります。「更新」をタップし、最新バージョンでご利用くださ
い。

ホーム画面で「アプリ」→「 （トピックスクリーン）」からもご利用いただけます。
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作トピックスクリーンを利用する

1 画面を上下にスライ
ド。

2 確認したい情報を
タップ。

3 終了するときは、ト
ピックスクリーンの
トップ画面で上から
下にスライド。

※ニュースや動画などのコン
テンツが表示されます。

今後も役立つ情報、おトクな情報を追加予定
トピックスクリーンでは、スマホをかんたんに使うための.
サポート機能や、生活に役立つ情報、特典などを今後もぞくぞく.
提供予定。
追加情報・最新機能を使うためには、トピックスクリーンの.
更新が必要です。

※Google アカウントが未設定の場合、表示が出ない場合があります。 
Google アカウントの設定はホーム画面で、「アプリ」→「設定」→「すべてを見る」→「パスワードとアカウン
ト」→「アカウントを追加」と操作して、以降は画面に従って操作してください。

表示が出たら、
「更新」をタップ
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文字の入力
ケータイと同じように入力する

これまでのケータイと同じように、同じキーを何度か押して入力する方法を 
説明します。
※ここでは「明日」と入力する例で説明します。

1 「あ」を1回タップ。 2 「さ」を2回タップ。 3 「た」を1回タップ。
※「あ」が入力されます。 ※「し」が入力されます。 ※「た」が入力されます。

4 文字入力スペースに
「あした」と入力され.
ます。

5 変換候補から「明日」
をタップ。

6 文字入力スペースに
「明日」と入力されます。
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作スマホの標準的な文字入力方法で入力する（フリック入力）

入力したい文字が含まれるキーをタップし、入力したい文字がある方向に指を
スッとはらって入力する方法です。
※ここでは「空」と入力する例で説明します。

1 「さ」をタップし、
画面に触れたま
まにする。

2 「そ」を入力した
いので、そのまま
下にフリック。

3 「ら」をタップし、.
画面から指を離す。

4 変換候補から
「空」をタップ。

※真ん中に表示される 
文字を入力する場合は、
そのまま指を離します。

※文字入力スペースに
「空」と入力されます。※上下左右に入力できる

文字が表示されます。

音声で文字を入力する
本機に話しかけることで、文字を入力する方法です。

1 「音声入力」を
タップ。

2 「なんでも話して
みてください」.
と表示されたら
発声します。

3 音声を認識して
文字が入力され
ます。

4 「 」をタップす
ると音声入力を
一時停止、「 」を
タップすると.
音声入力を再開
します。

※音声入力の確認画面が
出た場合は「OK」を
タップします。
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第2章 電話をかける／うける
本体正面の電話ボタンでかんたんに電話をかけたりうけたりすることができます。
画面を操作して電話をかけたりうけたりすることもできます。

電話をかける

1 「電話ボタン」を押す。 2 相手の電話番号を入力。 3 「発信」をタップ。

4 呼び出しします。
画面には「発信中」と表示
されます。

5 相手が電話に出ると通話
が開始されます。画面には

「通話中」と表示されます。

6 「電話ボタン」を押すか、.
画面の「通話終了」を.
タップで電話が切れます。

※迷惑電話対策について詳しくは、22ページをご確認ください。

電話をうける

 

1 電話がかかってきたら、
「電話ボタン」を押す。

2 通話します。
画面には「通話中」と表示
されます。

3 「電話ボタン」を押すか、.
画面の「通話終了」を.
タップで電話が切れます。※ロック画面や画面消灯時は画面

の「応答」を下にスライド。 
画面点灯時は画面の「応答」を
タップ。
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電話帳に連絡先を登録
連絡先を新規登録する

1 「電話ボタン」を押し、.
「電話帳」をタップ。

2 「新規登録」をタップ。 3 「名前」「電話番号」.
「メール」などを入力。※登録先アカウントの選択画面が

表示された場合は、アカウント
を選択して「OK」をタップ。

4 「保存する」をタップ。 5 「はい」をタップ。 6 登録が完了します。

電話帳から電話をかける

1 「電話ボタン」を押し、.
「電話帳」をタップ。

2 相手のよみがなの行を
タップし、相手をタップ。

3 「電話」をタップ。相手が
出たら通話します。
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よく使う連絡先の登録（楽ともリンク）
楽ともリンクに登録すると簡単に電話やメールをすることができます。
楽ともリンクは連絡先を最大3件まで登録することができます。

よく使う連絡先を登録する（楽ともリンク）
※はじめて連絡先を登録するときは、「連絡先」と「電話」へのアクセス権限の許可が必要です。確認

画面で「次へ」→「許可」をタップしてください。

1 登録する番号をタップ。 2 「はい」をタップ。 3 登録する連絡先を.
選択します。

4 「次へ」をタップ。 5 「プリセットから選ぶ」
をタップ。

6 アイコンを選択します。

※「電話帳の顔写真を使う」や
「数字を表示する」をタップ
したときは、手順8に進み 
登録が完了します。
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設定した内容を	
変更するには

アイコンや登録内容の
変更、登録解除は、.
楽ともリンク画面右上
の「メニュー」からいつ
でも変更できます。

7 「はい」をタップ。 8 登録が完了します。

登録した連絡先（楽ともリンク）から電話をかける

1 登録済みのアイコン
をタップ。

2 「電話する」をタップ。
相手が出たら通話し.
ます。

3 「電話ボタン」を押す
か、画面の「通話終了」
をタップで電話が切
れます。

AVT2ガイド.indd   13AVT2ガイド.indd   13 2024/03/11   10:24:582024/03/11   10:24:58



14

第3章 インターネットを使う
ウェブサイトを見る

1 「インターネット」を
タップ。

2 アカウントを選択し
ます。

3 ウェブサイトが表示
されます。

※この画面は初回のみ表示さ
れます。

検索ワードを入力してウェブサイトを開く

1 検索窓をタップ。 2 検索したい単語を入力
し、「検索」をタップ。

3 検索結果が表示され
ます。

※画面をスクロールし、見た
いサイトをタップします。
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サイトをブックマークする
よく見るウェブサイトを登録（ブックマーク）する

1 よく見るウェブサイト
を表示します。

2 「 」をタップ。 3 「 」をタップ。
※ブックマークに登録されます。

登録したブックマークを見る

1 ウェブサイトを表示中
に「 」をタップ。

2 「ブックマーク」を
タップ。

3 「モバイルのブックマーク」
→登録したブックマークを
タップ。
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第4章 場所を地図で検索する
Google アカウントを設定して、ログインするとより便利に使用できます。

場所を検索する

1 「マップ」をタップ。 2 地図が表示されます。 3 行きたい場所を入力し
て、検索結果から候補
を選択します。

※ピンチアウト・ピンチインで
画面の拡大・縮小ができます。

 

4 「経路」をタップ。 5 移動手段を選択します。 6 「ナビ開始」をタップ
すると、案内が開始さ
れます。

※移動手段は、車／公共交通
機関／徒歩／タクシー／自
転車から選択できます。
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第5章 写真を撮る
カメラを起動して撮影する

※はじめてカメラを起動するときは、アクセス権限の許可が必要です。確認画面で「次へ」→「許可」
をタップしてください。

1 「カメラ」をタップ。 2 ピントを合わせたい
位置をタップ。

3 「 」をタップし、.
撮影します。

動画を撮る

1 「動画に切替」をタップ。 2 「 」をタップすると
録画を開始します。

3 「 」をタップすると
録画を停止します。

※「 」をタップすると、 
動画を撮影しながら、 
写真も撮影できます。
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写真の閲覧と便利な機能
撮った写真を撮影画面から確認する

1 「 」をタップし、
撮影します。

2 右下の四角い枠
に撮影した写真
が表示されます。

3 右下の四角い枠
をタップ。

4 撮影した写真が
表示されます。

写真を見る

※はじめてアルバムを起動するときは、アクセス権限の許可が必要です。確認画面で「次へ」→「す
べて許可」をタップしてください。

1 「アルバム」をタップ。 2 保存されている写真の.
一覧が表示されます。.
見たい写真をタップ。

3 写真が表示されます。

写真をメールで送る

1 アルバム画面で
「共有」をタップ。

2 送信したい写真
をタップ。

3 「選択完了」を
タップ。

4 「auメール」を
タップ。＊

※写真を添付したメール作
成画面が表示されます。
宛先や本文などを入力し
て送信してください。＊auのSIMカードを挿入した場合の画面表示・操作説明となります。
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第6章 「LINE」を使う
「LINE」を使用するには、事前に「LINE」をインストールし、新規登録または 
ログインが必要です。

LINEをインストールする

1 「Play ストア」を
タップ。

2 検索バーをタップ
→「LINE」と入力
→「検索」をタップ。

3 「LINE」をタップ。 4 「インストール」を
タップ。

LINEの初期設定を行う

1 「アプリ」→「LINE」
をタップ。

2 「新規登録」を
タップ。

3 「利用規約」、「プ
ライバシーポリ
シー」を確認後、
電話番号を入力
し、「 」をタッ
プ。

4 「OK」をタップし
てSMSを送信し
ます。
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5 届いたSMSに記
載されている認証
番号を入力しま
す。

6 「アカウントを新
規作成」をタッ
プ。

7 名前・プロフィー
ル画像を設定し、

「 」をタップ。

8 パスワードを2回
入力し、「 」を.
タップ。

※自動で認証番号が入力
される場合があります。

9 内容を確認し、.
「 」をタップ。

10 「あとで」をタッ
プ。

11 内容を確認して
「同意する」を
タップ。

12 内容を確認して
「OK」をタップ。

※年齢確認を行う場合は、
画面に従って操作して
ください。

友だちの自動追加について
友だちの自動追加（手順9）は、後からでも設定できます。
以下の手順で操作してください。
ホーム画面で「アプリ」→「LINE」→「ホーム」→ →「友だち」→「友だち自動追加」／
「友だちへの追加を許可」をタップ。
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LINEに友だちを追加する

1 「アプリ」→「LINE」
→「ホーム」→.

「 」をタップ。

2 追加方法を選択
して、画面に従っ
て操作してくだ
さい。

「LINE」でメッセージを送る（トーク）

1 「アプリ」→「LINE」
をタップ。

2 友だちリストよ
り友だちを選択。

3 「 （トーク）」を
タップ。

4 メッセージ欄に
メッセージを.
入力して「 」を
タップ。

※メッセージが送信され
ます。

いろいろな友だち追加方法
招待：SMSまたはメールでLINEへの
招待を送ることができます。

QRコード：相手のQRコードを読み
取って友だち追加を行います。自分の
QRコードを表示して、相手に読み
取ってもらうこともできます。

検索：相手のLINE.IDや電話番号で友
だち検索ができます。

画面はLINEバージョン14.2.0で撮影したものです。
LINEは、LINE株式会社の商標または登録商標です。

LINEのご利用には、通信料がかかります。
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迷惑電話対策機能は、電話帳に登録されていない怪しい電話番号からの着信に
自動音声で対応したり、自動で通話の録音を行います。
※迷惑電話対策機能は、迷惑電話に巻き込まれないように注意を促す機能です。

電話に出ずに怪しい電話番号を拒否する
電話帳に登録されていない相手からの電話には、電話に出る前に自動音声で相
手の名前を確認することができます（電話に出る前確認）。
自動応答までの時間は設定することができます。
自動応答中は通話が録音されます。30秒経過すると相手にメッセージが流れ、
自動で通話が終了します。

着信 自動応答（お名前確認） 自動終話

●自動録音

こんな設定もできます
ホーム画面で「アプリ」→「設定」→「迷惑電話の対策」から、迷惑
電話対策機能に関する設定ができます。
電話に出なかったときに流れる自動音声の種類や、自動応答ま
での時間などが設定できます。
ブロックした電話番号も確認できます。

迷惑電話対策機能を使用しない場合は、ホーム画面で「アプリ」
→「設定」→「迷惑電話の対策」と操作して、「迷惑ご注意表示」と
「電話に出る前確認」をOFFにしてください。

迷惑電話対策機能を使う
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電話帳に登録されていない怪しい電話番号を拒否する
着信時や通話中でも、いつでも画面上の「迷惑ストップ」をタップして電話を拒
否することができます。
■着信時に怪しいと感じたら

1 着信画面で「迷惑
ストップ」をタッ
プ。

2 「迷惑ストップ」
をタップ。

3 自動音声で応答
し、自動で電話が
切れます。

4 この番号からの
電話をブロック
する場合は「この
番号をブロック
する」をタップ。

■通話中に怪しいと感じたら

1 通話中に、「迷惑
ストップ」をタッ
プ。

2 「迷惑ストップ」
をタップ。

3 自動音声で応答
し、自動で電話が
切れます。

4 この番号からの
電話をブロック
する場合は「この
番号をブロック
する」をタップ。

AVT2ガイド.indd   23AVT2ガイド.indd   23 2024/03/11   10:25:052024/03/11   10:25:05



24

「元気だよメール」とは、1日の最初にスマホを操作したときや、歩数計の歩数など
を、登録した相手に自動でメールでお知らせすることができる機能です。
ご家族など、日々の動きを知らせたい相手を登録しましょう。
そのほかに、「指定した時刻」や「電池が20％になったとき」をメール送信のタイミ
ングとして設定することもできます。
※auをご契約かつauメールでのみご利用いただけます。auメールの使い方は、本体付属のかんた

んマニュアルをご覧ください。

「元気だよメール」を設定する

1 「アプリ」→「設定」を
タップ。

2 「元気だよメール」を
タップ。

3 チェックボックスを
タップしてONにし
ます。

あわせてこちらも設定します

送信するタイミングの設定 送信相手の設定

「元気だよメール」の設定
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指紋認証の設定
指紋認証機能は、指紋センサーに指を押し当てて行う認証操作です。
指紋認証機能を使用すると、ロック画面の解除や簡単お支払いなどを簡単に 
行うことができます。

指紋認証を設定する

1 「アプリ」→「設定」→
「ロック画面」を.
タップ。

2 「指紋」をタップ。 3 指紋の設定について
の内容を確認し、.

「同意する」をタップ。
※画面に従って、画面ロック

などを設定します。

あわせてこちらも	
	設定します

手順2の画面で「顔認証」
をタップすると、顔認証
を登録することができ
ます。

4 指紋センサーの場所
を確認し、「次へ」を
タップ。

5 指紋が登録されたら
「完了」をタップ。

※ほかの指を登録するときは
「別の指紋を登録」をタップ
します。
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マイナンバーカードを使う
マイナンバーカードを登録する

マイナンバーカードをスマホに登録することで、マイナンバーカードを持ち歩
くことなく、行政手続きなどを行うことができます。
※画像は2024年2月時点のイメージです。

1 ホーム画面で.
「マイナポータル」
をタップ。

2 「メニュー」を
タップ。

3 「スマホ用電子証
明書を申請する」
をタップ。

4 内容を確認して、
「確認しました」
をタップ。

5 「申請する」を
タップ。

6 マイナンバーカー
ド用署名用電子証
明書のパスワード
入力して「申請す
る」をタップ。

あらかじめ、Play
ストアから「マイナ
ポータル」アプリを
インストールして
おいてください。
※アプリのインストー

ル方法は19ページ
をご確認ください。

マイナンバー
カード用署名用
電子証明書の	
パスワードとは
マイナンバーカー
ドを市区町村の窓
口で受け取ったと
きに、ご自身で設
定したパスワード
です。
6～16文字で半角
の英大文字と数字
が含まれます。
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7 マイナンバーカー
ドの読み取り画面
が表示されます。

8 本体背面の
FeliCaマークに
マイナンバーカー
ドをピッタリと
密着させてくだ
さい。

9 読み取り成功の
画面が表示され
るまで、カードを
動かさないでく
ださい。

10 「次へ」をタップ。

11 スマホ用署名用
電子証明書のパス
ワードを設定し、

「次へ」をタップ。

12 スマホ用利用者
証明用電子証明
書のパスワード
を設定し、「次へ」
をタップ。

13 電子証明書の利
用申請が完了し
ます。

14 利用申請の通知を
タップして、画面
に従って利用登録
を行ってください。
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「簡単お支払い」を使う
指紋センサーを長押しするだけで、ロック画面からすぐに電子決済アプリなどを
起動することができます。
※事前に設定が必要です。
※ここでは「au PAY」アプリでの操作を説明します。

「簡単お支払い」を設定する

1 「アプリ」→「設定」
→「すべてを見る」
→「便利機能」を
タップ。

2 「指紋センサーと
簡単お支払い」を
タップ。

3 簡単お支払いを
「ON」にし、.
「簡単お支払い」を
タップ。

4 「はじめに起動する
アプリ」をタップ
し、アプリを選択し
ます。

「簡単お支払い」から「au PAY」を開く

「あとから起動する	
アプリ」を登録すると

画面右下に登録した.
アプリが表示されます。
※登録方法は便利機能画面で
「指紋センサーと簡単お支払
い」→「簡単お支払い」→「あ
とから起動するアプリ」から
行えます。

1 ロック画面を解除し、.
指紋センサーを長押し。

2 「au PAY」が開きます。
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音声による検索と設定
音声で言葉を認識するだけでなく、会話形式の音声で案内してくれます。
※話しかけるときは、本体正面に向かって話しかけてください。

天気を確認する

1 「音声検索ボタン」を.
押す。

2 「明日の天気は」と.
話しかけます。

3 明日の天気が表示.
されます。

アラームをセットする

1 「音声検索ボタン」を.
押す。

2 「アラームを朝7時に
セット」と話しかけ.
ます。

3 アラームがセットさ
れます。

そのほかにできること
地図（マップ）で経路を検索したり、翻訳を行ったり、計算をしたり、インターネット
や電話、メール、カメラなどのアプリの起動、音量の調整なども音声で行えます。
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スマホを
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使い始め
る前の準

備と、基
本操作を

覚えまし
ょう。

2
おなじみ
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電話やメ
ールなど

、おなじ
みの機能
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みましょ

う。

3
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ラジオや
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4
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5
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